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(54) Title: METHOD FOR INTERACTIVE TELECOMMUNICATION 
(54) Bezeichnung: VERFAHREN ZUR INTER AKTIVEN TELEKOMMUNIKATION 
(57) Abstract : . ' : ~ " ; 

The invention relates to a telecommunication 
method comprising the following steps: integration 
of programme-related digital data into a TV or radio 
programme and transmission of said programme; re- * .* 
ception and playback of the programme by a mobile 
telephone combined with a TV or radio receiving 
system, where me receiving system comprises a chip 
card reader into which the user of the receiving sys- 
tem can insert a SIM card to identify himself; display 
of at least one option corresponding to the integrated 
digital data on a display of the receiving system and 
selection of an option by the user of the receiving 
system; preparation of a message corresponding to 
the selected option by the SIM card, where the mes- 
sage prepared comprises at least one data field fronv 
the digital data being received; transmission of the ; . 
above message by a bidirectional mobile telephone 

^^rSSSS information storcd in «he identification can, and transmitted by the above bidirectiona. 
telecommunications network; linking of at least some received data with user-specific data. 
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(57) Zusammenfassung 

Telekommunikationsverfahren, das folgen^le Schritte umfasst Intcgrierung von programmbegleitenden digitalen Daten in einem TV- 
odcr Radioprogramm, und Aussendung voh diesem Programm, Empfang und Wiedcrgabe von diesem Programm durch ein Mobilfunkgerat, 
das mil einem TV- bzw. Radioempfangssystem kombiniert ist, wobei das Empfangssystem einen Chipkartenleser umfasst, m dem 
der Benutzrr Empfangssystems eine SIM-Karte einschieben kann, urn sich zu identifizieren, Anzeige von mindestens emer den 
inteerierten d.c.talen Daten entsprechenden Option auf einer Anzeige des Empfangssystems, und Auswahl emer Option durch den 
Benutzer 6c s Empfangssystems, Vorbereitung einer der ausgewahlten Option entsprechenden Meldung durch die SIM-Karte, wobei die 
vorbereitete Aiekkmg mindestens ein Datenfeld aus den emfangenen digitalen Daten umfasst, Ubermittlung der genannten Meldung durch 
ein bidircktiofuile* Mobilfunknetz an einen Server, automatische Benutzererkennung. durch den Server, wobei die Benutzererkennung eine 
in der Idcntituierungskarte gespeicherte und durch das genannte bidirektionale Telekommunikationsnetz Utermittelte Information benutzt, 
Verknupfunp von mindestens einigen empfangenen Daten mit benutzerspezifischen Daten. 



LEDIGUCH ZUR INFORMATION 

Codes zur Identinzierung von PCT-Vertragsstaaten auf djen Kopfbogen der Schriften, die Internationale Anmeldungen gemass dem 
PCT verdffentlichen. 



AL 


Albanien 


ES 


Spanien 


AM 


Armenien 


FI 


Finnland 


AT 


Osterreich 


FR 


Frankreich 


AU 


Austraiicn 


GA 


• ' Gabun : " % v -' • > .'. 


AZ 


Aserbaidschan 


GB 


Vereinigtes Konigreich 


BA 


Bosnien-Herzegowina 


GE 


Georgicn ' 


BB 


Barbados 


GH 


Ghana 


BE 


Belgien 


GN 


Guinea " '- . ■ ^ * 


BF 


Burkina Faso 


GR 


Griechenland 


BG 


Butgarien 


HU 


Ungam -* * v \. 


BJ 


Benin 


IE 


Irland 


BR 


Bras i lien 


IL 


Israel - r " ' ' • 


BY. 


Belarus 


IS 


Island 


CA 


Kanada 


IT 


ItaUen . :. 


CF 


. ZcRtralafrikanische Republik 


JP 


Japan 


CG 


Kongo 


KE 


Kcniii ; ■ - - • ■■->• - 


CH 


Schweiz - 


KG 


Kirgisistan 


CI 


Cote (Ttvoire 


KP 


Demokratisctie Volksrepublik 


CM 


Kamemh 




_ Korea 


CN 


China 


KR 


Republik Korea 


CU 


Kuba 


KZ 


Kasachstan 


CZ 


Tschechische Republik 


LC 


St. Lucia 


DE 


Deutschland 


LI 


Liechtenstein 


DK 


Danemark 


LK 


Sri Lanka 


EE 


Estland 


LR 


Liberia 



LS 


Lesotho 


SI 


Slowenien 


LT 


Litauen 


SK 


Slowakei 


LU 


Luxemburg 


SN 


Senegal 


LV 


: Lettland ■ . 


sz 


Swasiland 


MC 


Monaco 


TD 


Tschad 


MD 


Republik Moldau 


TG 


Togo 


MG 


Madagaskar 


TJ 


Tadschikistan 


MK 


. ; -Die ehemalige jugoskwische 


TM 


Turkmenistan 




Republik Mazedonien 


TR 


Tttrkei 


ML 


V Mali . ^ : 


TT 


Trinidad und Tobago 


MN 


'Mongolei 


UA 


Ukraine 


MR 


Maureunien 


UG 


Uganda 


MW 


Malawi 


US 


Vereinigte Staaten von 


TUX 


Mexiko 




Amerika 


NE 


Niger 


uz 


Usbekistan 


NL 


Niederlande ' 


VN 


Vietnam 


NO 


Norwegen 


YU 


Jugoslawien 


NZ ' 


Neuseeland 


zw 


Zimbabwe 


PL 


Polen 






FT 


Portugal : 






RO 


Rumanien 






RU 


Russische Federation 






SD 


Sudan 






SE 


Schweden 






SG 


Singapur 







BNSDOCID: <WO 993577 1A1J_> 



WO 99/35771 



PCT/CH99/00006 



VERFAHREN ZUR INTERAKTIVEN TELEKOMMUNIKATION 



Die voriiegende Erfindung betrifft ein Telekpmmunikationsverfahren 
und ein Empfangssystem zur Durchfuhrung dieses Verfahrens. Die Erfindung 
betrifft insbesondere ein Telekommunikationverfahren, das in einem 
5 Broadcastkanal eingesetzt werden kann. 

Die verbreitetsten Broadcastsysteme sind rein monodirektional und 
weisen daher keinen Ruckkanal auf, mit dem der Empfanger 
Antwortmeldungen an den Aussender senden konnte. Das ist zum Beispiel der 
Fall in den meisten Radio- und TV-Broadcastsystemen. Wenn der Empfanger, 

10 zum Beispiel der Radiozuhorer Oder der Fernsehzuschauer, auf eine Sendung 
Oder auf eine Werbung reagieren mochte, muss er daher auf ein anderes 
Telekommunikationssystem zugreifen, zum Beispiel auf sein Telefon. Wenn 
zum Beispiel fur ein Produkt am Fernsehen geworben wird, muss sich der 
interessierte Kunde sofort die Adresse oder die Telefonnummer des 

15 Produktlieferanten notieren und inn spater manuell anrufen. Der Kunde muss 
sich dann beim Produktlieferanten selber identifizieren und das Produkt, das 
inn interessiert, telefonisch angeben. Dieses Verfahren ist ausserst 
umstandlich und fehleranfallig. Aus diesem Grund sind die meisten 
Broadcastsysteme nur bedingt geeignet, urn den Empfanger zu 

20 Spontaneinkaufen wahrend oder gleich nach einer Werbung zu bewegen. 
Ausserdem ist es schwierig; TV- oder Radioprogramme zu gestalten, in denen 
ein sofortiges Feedback der Empfanger benotigt wird. 

Es ist ausserdem schon bekannt, programrhbegleitende digitate 
Daten einem Radio- oder Fernsehprogramm hinzuzufugen. Bei den 

25 Fernsehsystemen konnen somit digitale Daten wahrend des vertikalen 
Rasterintervalls ubertragen werden. Eine entsprechende Hardware- und 
Softwarevorrichtung im Fernseher oder im PC des Empfangers ermoglicht es, 
diese digitalen Daten zu decodieren, sie auszuwahlen und zu speichern oder 
auf dem Bildschirm des Empfangers anzuzeigen. In den Radiosystemen wird 

30 die Ubertragung von programmbegleitenden Daten zusatzlich zu den 

Radioprogrammen vor allem mit den digitalen Radiosystemen DAB (Digital 
Audio Broadcasting) verwendet. Die DAB- Technologie ermoglicht es auf diese 
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Weise, sbwohl Radioprogramme als auch prcgrammbegleitende Dienste 
(Program Associated Data, PAD) zu Qbertragen: DAB-Empfanger, die einen 
D^tendecoder und eine entsprechende Anzeige enthaiten, werden schon 
angeboten. Dieser Kanal fur programmbegleitende Oaten ist leider, wie der 
5 Radio- oder TV-Programmkanal, nur monodirektional. 

Broadcastkanale, die uber einen Ruckkanal verfugen, bei denen 
digitate Oaten zwischen einem Server und.rnehreren.Empfangem zum Beispiel 
durch einen Push-Kanal im Internet gesandt werden, sind inzvvischen auch 
bekannt. Je nach Wahl und Interesse des Benutzers konnen diese digitalen 
10 Daten dann im , Empf angssystem des Benutzers gespeichert und/oder gef iltert 
werden. Beispielsweise kann ein kornpiettes Snformationsprogramm an den 
Benutzer Qbertragen werden, der dann z.B. entscheidet, nur die Informationen 
betreffehd Sportartikel oder Poiitik anzuzeigen oder zu speichern. Mit diesen 
Systemen konnen die Empfanger passiv ein Programm empfangen und nur 
is dann antworten, wenn sie zum Beispiel mehr Information uber ein Thema oder 
wenrt sie ein Produkt bestelien wolle'n. Es ist aber beksnntlich schwierig, 
Benutzer zuverlassig im Internet zu identifizieren, so dass dieses Verfahren nur 
bedingt geeignet ist, urn vertrauliche oder sicherheitskritische Daten, wie zum 
Beispiel Produktbestelluhgen oder Zahlungsauftrage, an den Sender oder an 
20 einen Lieferanten zu ubermittelh. Es ist fernsr ein Mindestmass an Informatik- 
Kenntnissen seitens des Benutzers erforderSich, am von einem durch einen 
Push-Kanal ubertragenes Angebot im Mediaprogram zu profitieren. Der 
Benutzer muss beispielsweise eine e-fnail^Meldung vorbereiten, die seine 
e ig ene ideritifizierung/ eine Beschreibung des zu bestellenden Produktes 
25 sowie die Identifizierung des gewahiien Lieferanten enthalt. Dieses Verfahren 
ist daher ziemlich langwierig und muhsam. Ausserdem konnen eventuelle, 
durch den Benutzer eingebrachte oder durch- Probleme mit der Ubermittlung im 
Telekommunikationsnetz auftretende FehSer-nicht leicht ausfindig gemacht 
werden. Daraus resultiert eine gev/ichtige Prozentzahl von Auftragen, die nicht 
30 ausgefuhrt werden konnen, da z.B. die Angaben vom Benutzer unvollstandig 
oder fehlerhaft eihgegeben wordeh sind. 

Es ist daher ein Ziel der vorliegenden Erfindung, ein 
Telekommunikationssystem anzubieten, das diese Nachteile vermeidet. 
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Erfindungsgemass wird dieses Ziel mit Hilfe eines Verfahrens und 
eines Systems erreicht, die die Merkmale der entsprechenden unabhangigen 
Anspruche aufweisen/ wobei bevorzugte Ausfuhrungsformen ferner in den 
Nebenanspruchen angefuhrt sind. 

5 Mit dem erfindungsgemassen System und Verfahren kann der 

Empfanger Meldungen nicht nur an den Aussender, sondern auch an andere 
Partner, zum Beispiel an Lieferanten von angepriesenen Produkten,. 
automatisch verfassen und ubermittela 

Die Erf indung wird mit Hilfe der als Beispiel ang^fuhrten und in den 
10 Figuren dargestellten Beschreibung besser verstandlich, wobei: 

die Figur 1 eine schematische Ansicht des erfindungsgemassen , 
Systems darstellt; ; ■■-•■v 

die Figur 2 eine^ schematische Ansicht der Struktur der ubertragenen 
Auftragskodes zeigt; ^- , 

15 die Figur 3 eine ^ Bilds<*irmansic^t zeigt, die yom 

erfindungsgemassen JAVA-Applet auf der. Anzeige des Ernpf angssystems des 
Benutzers erzeugt wird, und v 

die Figur 4 ein Flussdiagramm, mit den verschiedenen Schritten 
gezesgt werden, die beim Empfang eines entsprechenden Applets im 
20 Empfangssystem ausgefuhrt werden. V ; 

Die Figur 1 zeigt schematisch die Systemkomponenten, die fur die 
Ausfuhrung des erfindungsgemassen Verfahrens eingesetzt werden konnen. 
Wir werden jetzt die einzelnen Elemente nahetr beschreiben : 

Mit 1 ist ein Marketing-Online-Studjp dargestellt. Hier werden 
25 individuelle Auftragsnummern 50 vorbereitet, mit JAVA-Applets 50 (JAVA: 

geschutzte Marken von SUN) verpackt und einem oder mehreren Sendeblocks 
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zugeteilt Diese Meldungen werden spater im,Bezug auf Figur 2 naher 
erlautert. , • • -- -. 

Im Sendestudio 2 werden die. Mediaprogramme vorbereitet und in 
Sendebldcke aufgeteilt. Ein Sendeblock kann beispielsweise einer Werbung, 
s einsrn Musikstuck, einem Horspiel, einem Werbespct, einem Film, einer 
Webseite, usw. entsprechen. Als Sendestudio kcmmen beispielsweise ein 
Radiostudio, ein T\/-Studio Oder ein Internetanbieter in Frage. . 

Die ausgesandten Sendeblocks 4 werdon in 6 mit den zugeteilten 
Meidungen 5 verknilpff und dureh den Broadcastkanal 7 ausgesandt. Der 

10 Broadcastkariai 7 kann je nach Anwendung beispielsweise ein FM- 

Broadcastnetz. ein TV-Broadcastnetz Oder ein Pushkanal im Internet sein. 
Alternativ konnen die Sendeblocks .4, . zum Seispiel Werbemeldungen, und die 
entsprechenden Meidungen 5 aueh durch ein konventionelles 
Mobilkommunikationsnetz 8 ausgesandt werden, wie mit dem Pfeil 15 

is angedeutet. 

Das ausgesandt© Med iaprogramm wird , durch ein Empfangssystem 9 
gernass def Erfindung empfangen: Das Empfangssystem 9 kann zum Beispiel 
ein Teiekommunikationsmobiigemt mit einem tntegrlerten Radioempfanger 
sein. Der Benutzer kann mit dissem System ganz konventionell durch ein 

20 Mobilfiinknetz 8, zum Beispiel ein GSMrNetz, telefpnieren, oder es auch als 
klassischen FM-Empfanger benutzen,, urn beispielsweise Radioprogramme mit 
den Kopfhorern 95 zu horen. In einer Variante weist das Empfangssystem statt 
oder zusatzlich zum Radioempfanger einen Fernsehempfanger auf, urn 
Femsehprogramme auf der Anzeige 90 des Mobilgerats anzuschauen. 

25 Mobilfunkgerate, die mit einem ausreichenden Bildschirm versehen sind, zum 
Beispiel fur Videotelefon-Anwendungen, sind bekannt und werden schon 
kommerziell angeboten ; der Fachmann kann problemlos einen TV-Tuner in eir 
solches Mobil-Visiophongerat integrieren, damit.mit diesem System auch 
femgesehen werden kann. DieMobilfunkfunktionen und die Radio- oder TV- 

30 Funktionen lasseh sich einzeln oder kombiniert betreiben. Beirn Einzelbetrieb 
kann der Radio- oder TV-Empfanger wie ein klassisches Einzelgerat betrieben 
werden. Im Kombibetrieb ist der Radio-FM oder der TV-Empfanger operativ 
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und die Mobilfunkkomponente im Stand-by oder im Kommunikations-Modus. 
Durch eine spezielle Taste 92 kann der Benutzer beim Empfangen einer 
interessanten Meldung die Ausfuhrung des Applets 5 und die auf Figur 3 
gezeigte Bildschirmdarste'.lung aktivieren. 

5 Das Empfangssystem 9 kann auch-aus einem. Radio und/oderTV- 

Empfanger mit im Gehause integrierten zusatzlichen 
Mobilfunkkommunikatidnskomponenten bestehen; Ebenso ist es mdgiich, die 
Mobilfunkkomponenten in einer Fernbedienung fur einen Fernseher oder fur 
einen arideren Broadcastempfanger zu integrieren, Ferner kann das 

10 Empfangsystem auch aus einem Rechner, zum. Beispiel einem PC oder einem 
Palmtop, mit integriertem Radio, TV und/oder Internetempfangermittel sowie 
mit Kommunikatibnsmitteln fur ein,Mobilfunknetz 8 bestehen. Wie spater 
erkl^rt, kann aber das erfindungsgemasse Verfahren auch mit einem * 
konventionellen Mobilfunkgerat 9 durchgefuhrt werden, z.B r mit einem GSM- 

15 Endgerat. • * • ' - ''*■ 

Das Empfangssystem 9 enthalt ausserdem vorzugsweise bekannte 
Mittel, urn SMS- (Short Message System) und/oder USSD- (Unstructured 
Supplementary Service Data) Kurzmeldungen zu senden und zu empfangen, :; 
sowie bekannte Filtermittel, urn spezielle Kurzmeldungen zu erkennen und 

20 zwischenzuspeichern, vorzugsweise gemass dem SIQAP-Verfahren, das unter 
ahderem im Patent EP 0689 368 B1 beschrieben ist. Versc^lusselung und 
Signierungsmittel sind ausserdem vorzugsweise vorhanden, urn empfangene 
Kurzmeldungen zu entschlusseln und urn auszusendende Kurzmeldungen zu 
verschlusselh und zu signieren. Als Verschlusselungsverfahren kann 

25 beispieisweise das TTP-A/erfahren eingesetzt werden, oder auch 

EntschlOsselungsmittel, die nach einem Point-to-Point-Verfahren arbeiten. 

Das Empfangssystem 9 kann eine Kurzmeldung mit einer 
Auftragsnummer an einen Server: 13 durch das Mobilfunknetz 8 ubermitteln. 
Der Server 13 verkniipft die empfangene Auftragsnummer. mit • •• . 
30 Benutzeridentifikationsdaten aus einer Teilnehmerdatenbank 11. Diese 

Benutzeridentmkationsdaten enthalten mindestens die vollstandige Adresse 
des Abonnenten. Vorzugsweise enthalten die Benutzeridentifikationsdaten 
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ebenfalls die Sprache des Benutzers, seine Bankverbindung bzw. sein 
Kreditkartenunternehmen; abonnierte Dienste, usw. Die Teilnehmerdatenbank 
1 1 ist vorzugsweise die Datenbank des Betreibers des 

Telekommunikationsnetzes 8 zur Verwaltung der Abonnenten. Ihr Inhalt ist im 
5 Prinzip also Susserst zuveriassig. Sie kann auch^eine temporare Adresse des 
Teilnehmers ehthalteri: In eiher Variante enthalt die Teilnehmerdatenbank die 
Benutzeridentifikationsdaten nur von den Benutzem, die das System der 
Erfindung abonniert haben. 

" : : Das Empfangssystem 9 enthalt Benutzeridentifizierungsmittel, 
io vorzugsweise Chipkartehiesemittel, urn den Benutzer des Empfangssystems 
mit einer Ideritifizierungkarte zu identiftzieren. Soiche Chipkarteniesemittel sind 
uriter anderem in GSM-Mbbilgeraten ublich, die mit S!M-Karten (Subscriber 
Identification Module) versehen sind: Andere Identifizierungskarten, zum 
Beispiel Karfen, die unter dem Begriff OpenCard bekannt sind, konnen aber 
15 auch je hach Empfangssystem angewendet werden. 

Der Server 13 verknupft dann mindestens einige der in der vom 
Benutzer eingegebenen Kurzmeldung ehthaltenen Informationen mit den 
Benutzeridentifikationen, dm die hicht volistSndig ubermittelte Identifizierung 
des Benutzers zu vervoHstahdigen: v 

20 " * Der Server 13 ist mit ■ eiher ^Produkte-Zlnfofrnation-Lieferanten- 

Datenbank 10 verbuhdenV Uber dieSe Datenbank werden die Funktionen des 
Systems gesteuert Vorzugsweise enthalt sie rieu ein Benutzerprofil. Die im 
Server 13 verknbpfteh Daten Werden mitt§ls dieser Datenbank dem 
Logistikzentrum 12 des entspredheriden Lieferariten zugestellt, der die 

25 bestellten Produkte oder Informationen dann an den Benutzer 16 liefert. 

Ein Data-Warehouse-Server 1 4 i anaiysiert die vom Benutzer 9 
empfangene Meldungeh uhd erSteilt daher Benutzerprofile, die ein Marketing 
auf der Ebene Point-tb-Pbint ferladben. Die Benutzer konnen sich dann ein 
Benutzerprofil Oder eine Gruppe von angebotenen Profilen auf ihre 
30 Identifizierungskarie 94 laden, damit sie beim Broadcastverfahren auch direkt 
angesprochen werden kQnnen. 
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Der Benutzer kann sich ein Profit auch selber bestellen und zuteilen 
iassen, zum Beispiel mit einen speziellen Auftragsmeldung oder online mit 
einem Rechner. * . 

Der Prozess, der in den Elemsnten 9 bis 14 erfolgt, ist in der 
•5 Patentanmeldung PCT/CH96/00464, deren Inhalt hier. ubernommen wird, 
ausfuhrlicher beschrieben. 

Die Figur 2 zeigt die Struktur der Meldung 5. Die Auftragsnummer 52 
seibst ist zusammen mit dem entsprechenden JAVA-Code 50 yerpackt. Dieses 
Java -Applet wird von der Java-tauglichen SIM-Karte 94 im Mobilgerat 9 

10 empfangen, die folglich einen interaktiven Prozess mit dem Beputzer ausfuhrt. 

Der Java-Code 50 wird nur zwischen dem Aussender 1 und dem Mobilgerat - ^ 

ubermittelt, damit dieser interaktiye. Prozess zwischen der Java-tauglichen SIM- ^ 
Karte 9 und dem Benutzer erfolgt, jedoch nicht zwischen dem Mobilgerat 9 und ^ 
dem Server 1 3. Start Java konnen die Applets naturlich auch in einer anderen * 

15 objekt-orientierten Computersprache geschrieben werden. 

Die Meldung 5 umfasst.ausserdem ein im Studio 1 erfasstes ^ 
Benutzerprofil 51 0, mit dem die fur den Benutzer, snteressanten paten in der : h! 
SIM-Karte 94 filtriert werden. Wenn die Erfindung zum Beispiel fur den 
Wertpapierhandel eingesetzt wird, kann zum Beispiel das Benutzerprofil einem 
20 Segment von Wertpapieren. in einem automatischen Handelsystem 

entsprechen. Die Daienverarbeitungsmittel in der S!M-Karte 9 kOnnen dann 
• automatisch'-eine Kurzmeldung far : den. Server 13 vorbereiten, wenn Kaufs- 
beziehungsweise Verkaufssignate entstehen. Der Benutzer hat dann die Wahl, 
einen entsprechenden Prozess durchzufuhren. 

2 5 Das Benutzerprofil kann im Data-Warehouse 14 vom Benutzer 

selbst oder durch Kombination ersteHt werden, Mit einem personlichen 
Benutzerprofil wird es moglich,, einem Benutzer gezielt die Produkte 
anzuzeigen, fur die er sich auch wirklich interessiert. . , 

Der Benutzer kann beispietsweise durch eine Kurzmeldung eine 
30 Liste von Profilen und Detailsegmenten vom 12 anfordern, die auf seinem 
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Bildschirm 90 angezeigt wird. Alternativ kann auch ein Benutzerprofil online mit 
einem PC Oder mit einem Rechner bestellt werden. Das bestellte Benutzerprofil 
wird zum Beispiel in einer Benutzerprofiletabeile im gesicherten Bereich der 
SIM-Karie 94 abgespeichert und dient der Selektipn von Applets, die die 
5 intersssanten information enthalten. Die Benutzerprofiletabeile ist 

vorzugsweise vom Benutzer .nicht direkt iiber das Mobilgerat yeranderbar. 

Das Feld 525 enthalt nur einen BezeichnerF fur die 
Auftragsnummer 52. Die Felder 526, 527 und 528 enthalten Trenner. Das Feld 
521 enthalt eine Produktlieferantenangabe fur das angebotenen Produkt Oder 
10 fur die angebotene Information. Dieser Bezeichner besteht vorzugsweise aus 
einer vordefinierten Abkurzung.des Lieferantennarnens. Damit der Benutzer 
diese AbkQrzung verstehen kann t wird vorzugsyveise im Applet 50 der 
komplette Liefei antenname a!s Unkfile mitubertragen (500). 

Das Feid 522 enthalt die Procjuktidentifizierung, zum Beispiel eine 
is Produktnummer: Das angebotene Produkt entspricht vorzugsweise dem 

gleichzeitig ausgesandten Sendeblock 4. Wird zum Beispiel ein Musikstuck im 
FM-Kanal gesandt, konp,en gieichzeitag. im Datenkanal oder bei DAB 
verschiedene dem Musikstuck entsprechende Produkte als Option in einem 
Menu angeboten werden, zum Beispiel das Besteljen ein^r CD, oder von 
'20 Musiknoten, oder von Eintrittskarten fur ein Konzert usw. Dieser vom Studio 1 
gesteuerte Mechanismus kann auch dynamisch gestaltet werden. 

Vorzugsweise wir d zusatziich zur Produktnummer 522 ein Linkfile 
501 zu einer oder mehreren Produktidentifizierungen 502, 502', usw, im 
Klartext und in mehreren Sprachen im Applet 50 ubertragen und 
25 gegebenenfalis auf dem Display 90 des Empfangssystem 9 angezeigt. Die 
Produktidentifizierung ist vorzugsweise mit einem Sprachflag 503, 503' usw. 
versehen. Damit wird ermbglicht, dass die Produktbezeichnung mit dem 
Sprachflag auf der benutzsrspezifischen Java-SIM-Karte auf die Sprache des 
Benutzers gesetzt werden kann: 

30 Das Feid 523 (CS) enthalt eine Checksumme oder eine 

Paritatssumme/ urn allfallige Fehler im Feld 52 abzufangen. Tritt ein solcher 
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Fehler auf der Ebene des Servers 13 auf, wird der Benutzer aufgefordert, seine 
Eingabe zu wiedernolen. 

Die Checksumme wird festgelegt durch irgendeinen bekannten 
Fehlerprufungs- oder Fehlerkorfektur-Algorithmus aus den Feldern 521 und 
5 522. Z.B. kann zum Festlegeri des Wertes der Checksumme 523 ein 

Paritatskontrollealgorithmus verwendet werden. Die Anzahl der Zeichen der 
Checksumme hSngt ydm benutzten Algorithmus und von der maximal 
akzeptierten Fehlerquote ab. 

Das Feld 524 schliesslteh enthalt eine Angabe uber die gev/unschte 
10 Transaktion. Dieser Prozess kahn.interaktiv vom Benutzer gesteuert werden, 
um einzugeben, bb er ein Produkt bestellen mOchte (Order), oder ob er 
beispielsweise nur Infomnationen anfordern mochte, Wenn das, 
Empfangssystem auch mit dem Internet vemetzt ist, kann auch ein Code W 
eingegeben werden, um das Ger^t direkt auf eine entsprechende WEB-Seite 
15 einzustellen. Mit einer Endgeratideritifikation IMEI im Empfangssystem kann 
das JAVA-Applet erkennen, ob das System Zugriff auf das Internet hat und ob 
der W-optioncbde auch angeboten werden muss. 

Ferner kann mit Optionenam Feld 524. die gewunschte 
Produktmenge (M) sdwie die bevorzugte Zahlungsart (Z) ausgewahlt werden. 

20 Diese Informationsaufteilung in der Auftragskurzmeldung wird nur 

als Beispiel angegeberi, denn andere Aufteilungen sind durchaus denkbar. 
Ausserdem k6nn6n die verschiedenen Datenfelder vermischt. verschlusselt 
und/oder signiert werden; um die Vertraulichkeit zu garantieren, Die 
Infdrmationen konnen auch, aufgeteilt in .verschiedene Kurzmeldungen, 

25 aufeinanderfolgehd gesandt werden. .. ■, ■ ■ 

Die Figur 3 zeigt sehematisch den Bildschirm 90 bei der Ausfuhrung 
einer Meldung, welche das Filter passierte. In. diesem Beispiel wird die 
gesamte Auftragsnummer 52 interaktiv dargestellt. Unter dem abgekurzten 
Lieferantenbezeichner 521 wird die vollstandige Lieferantenidentifizierung 500 
30 angezeigt. Mit einem Cursor 900 kann der Benutzer eines von mehreren 
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Produkten 522, 522', 522",... in einer Listbox im Bereich 901 auswahlen. Die 
Bezeichnuhg des angewahlten Produktes wird standig im Kiartext im Feld 502 
dargestelit. Ahniich eriaubt das JAVA-Applet eine Auswahl der 
transaktionmoglichkeiten (Besteilung Oder information), der gewunschten 
5 Menge (M) und der Zahlungsart (Z) mit einem Menu, wobei die angewahlte 
Option stets im Kiartext im Textbereich S02 des Bildschirms erlautert wird. 

Wir werden jetzt den Prozessablauf naher beschreiben. Im Fall 
eines Mobilgerates, das mit einem Radioempfanger kombiniert wird, werden 
Werbesendungeri, Musikdarbietung, Snformationen, etc. durch den 

10 Broadcastkanal 7 ausgesandt. Gleichzeitig wird auch im verfugbaren 

Datenkanal die Auftragsnummer 52, vorzugsweise mit Applet 50 verpackt, 
ausgesandt. 1st der Benutzer von einem Angebot Oder von einem Musikstuck 
ahgesprochen, ksinn er auf die F-Taste 92 driicken, urn die Ausfuhrung des 
Applets unci die Biltisehirmanzeige von Figur 3 zu aktivieren. Mit dem Cursor 

is kann der Benutzer danri eine Option zum Beispiel in den Listboxen auswahlen 
und auf diese Weise einen Befehl eSngeben ; je nach Lieferant kann auch nur 
eine einzige Option, zum Beispiel ein einziges Produkt, das man nur bestellen 
kann, angezeigt werden.- - 

Vtfahlt der Benutzer eineh Tratftsakiionscode, der nicht nur 
20 Iriformatiorien berifft, folgt vorzugsweise ein irtferaktiver Prozess, damit die 

Authentizitat des Benutzers gesichert werden kann. Dieser Prozess kann direkt 
auf der Karte 94 erfbigen, zum Beispiel mittfels TTP- (Trusted Third Party) Oder 
PTP- (Point to Point) Ressourcen airf der Karte, Oder interaktiv in einem nicht 
dargestellten Security Server. 

25 Im Fall eines Mobiigerats, das mit einem Fernsehempfanger oder mit 

einem multifonktionalen Rechner kombiniert ist; iauft der Prozess analog. In 
diesem Fall kann aber das Empfangssystem auch mit dem Internet vernetzt 
sein, und WEB-Selten darstelleh.- Damit kann .das System direkt auf die 
entsprechende Web-Seite eingestellt werden; 

3b - Q as eifindunsgemasse Verfahren kann auch mit ganznormalen 
Mobilgeraten, die keinen zusatzlichen Broadcastkanalempfanger enthalten, 
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angewendet werden, wie sehon mit dem Pfeil 15 auf Figur 1 angedeutet. In 
diesem Fall werden Meldungen yon einer Zentrale 2 durch das.normale 
Mobilfunknetz 8 im Broadcastyerfahren an mehrere Oder alle Benutzer 
ausgesandt. In dieser Variante jst es sinnvoll, mit Benutzerprofilen zu arbeiten, 
5 dam'tt die Information nur an dje dafiir interessierten Benutzer gelangt, 

beziehungsweise nur an solche, die einen entsprechenden Dienst abonniert 
haben. 

Wir werden jetzt mit H.ilfe der Figur 4 das Verfahren beschreiben, 
das im Empfangssystem 9 beim Empfang einer Meldung 5 ausgefuhrt wird. 

10 . Das Empfangssystem verfugt uber Empfangsmittel, urn ein durch 

einen Broadcastkanal ausgesandtes Mediaprogramm und 
programmbegleitende Daten zu empfangen, und uber Wiedergabemittel, urn 
das empfangene Mediaprogram dem Benutzer wiederzugeben. Damit kann das 
Empfangssystem als programmbegleitende Daten Obertragene Meldungen 5 

15 und Applets 50 empfangen (Schritt 20). f 

Die empfangenen Meldungen 5 werden dann ausgewertet, wobei 
diese Auswertung bereits erfolgt, wenn der Mobilfunkteil des Empfangssystems 
ausgeschaltet Oder im Standnby-Mpdus ist. Wird eine Meldung mit einer 
Auftragsnummer 52 empfangen (bezeichnet rnit dem Bezeichner 525), wird das 

20 Benutzerprofil ausgewertet (Test 21): Wenn die empfangene Auftragsnummer 
keinem Kundenprofil entspricht, wird der Prozess beendet (Schritt 23) ; sonst 
wird dieser Code weiterbearbeitet. Jst das Mobjlgerat eingeschaltet (T est 24), 
wird das Applet 50 direkt ausgefuhrt und, die ubermittelte Irrfdrmation gemass 
Figur 3 direkt auf der Anzeige 90 angezeigt (Schritt 25). Der Benutzer kann 

25 dann, wie oben beschriebeni:ZiJrn Beispiel Produkte bestellen oder 
Informationen anfordern (Schritt 29). 

1st das Mobilgerat dagegen ausgeschaltet, wird die empfangene 
Meldung 5 Oder nur das Applet 50 in einem nicht dargestellten Buffer auf der 
SIM-Karte 94 oder im Empfangssystem 9 abgelegt (Schritt 26). Erst wenn das 
30 Mobilgerat spater eingeschaltet wird (Schritt 27) , wird das Applet 50 ausgefuhrt 
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und die Information angezeigt (Schritt 28), damit der Benutzer Produkte 
bestellen oder Informationen anfordem kann (Schritt 29). 
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Anspruche 

1 . Telekommunikationsverfahren, das folgende Schritte umfasst: 

Empfang von in einem Broadcastkanal (7; 8) ausgesandten digitalen 
5 Daten (5) durch ein geeignetes Empfangssystem (9), wobei das 

Empfangssystem eine Identifizierungskarte (94) umfasst, mit der der Benutzer 
des Empfangssystems identifiziert wird, 

Anzeige von Informationen, die den empfangenen digitalen Daten 
entsprechen, auf einer Anzeige (90) des Empfangssystems, 

10 Eingabe eines Befehls durch den Benutzer, 

Vorbereitung einer dem eingegebenen Befehl entsprechenden 
Meldung, wobei die vorbereitete Meldung mindestens ein Datenfeld (521 , 522, 
524) aus den empfangenen digitalen Daten (5) sowie eine aus der 
Identifizierungskarte ermittelte Identifizierung des Benutzers umfasst, 

15 Sendung der vorbereiteten Meldung durch ein bidirektionales 

Telekommunikationsnetz (8). 

2. Telekommunikationsverfahren gemass Anspruch 1 , dadurch 
gekennzeichnet, dass die genannten digitalen Daten als programmbegleitende 
digitalen Daten (5) in einem Mediaprogramm (4) ubertragen werden, und dass 

20 das genannte bidirektionale Telekommunikationsnetz ein Mobilfunknetz ist. 

3. Telekommunikationsverfahren gemass Anspruch 2, dadurch 
gekennzeichnet, dass das genannte Mediaprogramm (4) vom Empfangssystem 
(9) wiedergegeben wird. 
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A- Telekomrnunskationsverfahren gemass einem der vorhergehenden 
Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die angezeigten Snformationen 
mindestens ein Menu enthalten, aus dern ein Befeh! ausgewahlt werden kann. 

5. Teiekommunikationsverfahren gemass einem der vorhergehenden 
5 Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die digitalen Daten Applets (50) 
enthalten konnen, die vom Empfangssystem (9) ausgefuhrt werden. 

6 Teiekommunikationsverfahren gemass sinem der vorhergehenden 
AnsprCsche, dadurch gekennzeichnet, dass, wenn die zur Bearbeitung und 
Anzeige dieser Daten benotigten Komponenten ausgeschaltet sind, die 
10 empfangenen digitalen Daten in einem Buffer zwischengespeichert werden und 
erst beim Einschalten dieser Komponenten bearbeitet werden. 

7. Telekommunskatiohsverfahren gemass einem der vorhergehenden 
Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die empfangenen digitalen Daten in 
Meldungen (5) verpackt werden, die zuerst ausgewertet werden, urn 

is festzustellen, ob sie angezeigt werden mussen. 

8. Teiekommunikationsverfahren gemass Anspruch 7, dadurch 
gekennzeichnet, dass die empfangenen Meldungen (5), die nicht dem 
Interesse des Benutzers entsprechen, mit Hitfe einesim Speicherbereich des 
Empfangssystems (9) gespeicherten Benutzerprpftis aussortiert werden. 

20 9, Teiekommunikationsverfahren gemass einem der vorhergehenden 

Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass der Broadcastkanal (7) ein 
Radiokanal ist. 

10. Teiekommunikationsverfahren gemass einem der Anspruche 1 
bis 9, dadurch gekennzeichnet, dass der Broadcastkanal (7) ein TV-Kanal ist, 

25 1 1 . Teiekommunikationsverfahren gemass einem der 

vorhergehenden Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die vorbereitete 
Meidung eine SMS-Meldung ist. 
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12. Telekommunikationsverfahren gemass einem der 
vorhergehenden Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die vorbereitete 
Meldung eine USSD-Meidung ist. 

1 3. Telekommunikationsverfahren gemass einem der 

5 vorhergehenden Anspruche, dadurch gekennzeichnet, da$s die vorbereitete 
Meldung signiert wird. 

14. Telekommunikationsverfahren gemass einem der 
vorhergehenden Anspruche, dadurch gekennzeichnet, dass die vorbereitete 
Meldung verschiusselt wird. 

io 15. Empfangssystem, umfassend : 

Empfangsmittel, urn ein durch einen Broadcastkanal (7; 8) 
ausgesandtes Mediaprogramm (4) und programmbegleitende Daten (5) zu 
empfangen, ? ^ 

Wiedergabemittel (90, 95), urn das empfangene Mediaprogramm 
is dem Benutzer wiederzugeben, - 

eine Identifizierungskarte (94), urn den Benutzer des 
Empfangssystems (9) zu identifizieren, . 

Mobilfunkkomponenten, mit denen das Empfangssystem (9) in 
einem Mobiifunknetz (8) eingesetzt werden kann, 

20 Meldungsvorbereitungsmittel, urn Meldungen, die mindestens ein 

Datenfeld (521, 522, 524) aus den programmbegleitenden Daten (5) sowie 
eine Identifizierung des Benutzers umfasseri, yorzubereiten und in das 
Mobiifunknetz (8) zu senden. 

1 6, Empfangssystem gemass Anspruch 1 5, dadurch 
25 gekennzeichnet, dass die benannten Empfangsmittel einen Radioempf anger 
umfassen. 
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17. Empfangssystem gemass Anspruch 15, dadurch 
gekennzeichnet, dass die benannten Empfangsmittel einen Fernsehempfanger 
umfassen. 

18. Empfangssysiem gemass einem der Anspruche 15 bis 17, 
dadurch gekennzeichnet, dass die Mobilfunkkomponenten ein GSM-Mobilgerat 
umfassen; 



19. Empfangssystem gemass einem der Anspruche 1 5 bis 1 8, 
dadurch gekennzeichnet, dass die Identifizierungskarte eine SIM-Karte (94) ist, 
die in den programmbegleitenden Daten (5) ubertragene Applets (50) 

10 ausfuhren kann. 

20. Empfangssystem gemass einem der Anspruche 15 bis 19, 
dadurch gekennzeichnet, dass die Meldungsvorbereitungsmittel SMS- 
Meldungen vorbereiten und senden konnen. 

21. Empfangssystem gemass einem der Anspruche 15 bis 20, 
is dadurch gekennzeichnet, dass die Meldungsvorbereitungsmittel USSD- 

Meldungen vorbereiten und senden konnen. 

22. Empfangssystem gemass einem der AnsprQche 1 5 bis 21 , 
dadurch gekennzeichnet, dass es eine Taste (92) umfasst, urn die Anzeige von 
Informationen, die den empfangenen digitalen Daten entsprechen, auf einer 

20 Anzeige (90) des Empfangssystems zu veranlassen. 
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